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1. Abschnitt. Die soziale Lage der Handlungsgehilfen und
der Arbeitsnachwels.

Die Wichtigkeit eines Arbeitsnachweises wird besonders deutlich,
wenn man sich die Zahl derer ansieht, denen er dienen soll. Mit
wachsenden Zahlen muf die Notwendigkeit einer geregelten Arbeits-
vermittlung wachsen. 1895 betrug nach der Berufszihlung die Zahl
der ,hoheren Angestellten im Handel* 141 399
die Zahl der ,Kommis in Ladengeschaften, der

Verkdaufer, Ladendiener, Ladenmadchen und
Lehrlinge* 209 650
also die Zahl aller Handlungsgehilfen 411 0491).

Will man nan, um die zahlenméfige Entwicklung des Handlungs-
gehilfenstandes festzustellen, die beiden letzten Berufszahlungen von
1882 und 1695 vergleichen, so ergeben sich Vergleichsschwierigkeiten,
die in der Zahlung selbst begrindet sind. Nur die Zahlung von
1895 gibt die Zahl der Handlungsgehilfen an. Die friheren Zah-
langen scheiden, wie bekannt, das Handelspersonal in zwei Klassen2):
in die b-Klasse ,hohere Angestellte*, die das Verwaltungspersonal
(d. h. Prokuristen, Disponenten, Justitiare, Buchhalter, Rechnungs-
fahrer, Schreiber, Lehrlinge, auch Handlungsreisende) umfaBt, und
in die c-Klasse ,andere Gehilfen und Arbeiter*, von der ein starker
Bruchteil nicht kaufménnisch Gebildete enthdlt, nimlich mittatige
Familienangehdrige und vor allem noch das Hilfspersonal wie Markt-
helfer, Packer, Fahrleute etc., deren Zahl in manchen Handelsarten,
besonders wenn diese en gros betrieben werden, nicht unbetrichtlich
ist. Man kann jedoch die c-Klasse nicht auler Betracht lassen, da
sie die grofe Schar des Ladenpersonals einbegreift, und mul also
die Zahl der Handlungsgehilfen durch Addition der b- und ¢-Klasse
gewinnen. Verfihrt man analog mit den Ergebnissen der Zahlung

1) Statistik des Deutschen Reiches. Neue Folge. Bd. 102. 8. 27*, 118.
2) Reichsstatistik Bd, 119. S. 60.
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von 1895, so ergibt sich, dall die Zahl der hdoheren Angestellten
von 76 446!) anf 141399?) und die der dibrigen Gehilfen und Arbeiter
von 283698 auf 455238, also die Zahl aller Handlungsgehilfen von
360 144 auf 626 637 gestiegen ist.

Von den Handelsarten, die die meisten Handlungsgehilfen be-

anspruchen, wies aunf an Gehilfen
b-Personen  c-Personen

Warenbandel { iggg Zg :':7’: igg g;g
Geld- und Kredithandel { :gg: ;; gg: 2(1)‘20:
Spedition uud Kommission . . . . . { 1:3: .? f:g ;23}
Buch-, Kunst-, Musikalien- und Zeitungs- { 135_2 ? 326 9422
bandel 1895 5842 11368
Hausierbandel . { pod o 2600
Handelsvermittelung . { :gg: ;:;g :gig
Hilfsgewerbe des Handels. . . . . . { :gg: 77—8- ;; 2336‘;9’)
Versteigerang, Verleibung usw. . . { :gg; 1;:; ;g;i

Besondere Vermehrung zeigten+) im Warenhandel der Handel mit:
bezfligl. Betriebe bez@igl. Personen

Landwirtschaftlichen Produkten um 119,7 Proz. 115,7 Proc.
Metallwaren » 68,4 ,. 1041,
Tabak und Zigarren ” 686 435 .,
Manufakturwaren » 46,6 ., 2,1 .
Kurz- und Galanteriewaren ” 653 $6,0 ,,
ferner

Geld- und Kredithandel ” 55,2 61,6 ,,
Zeitungsverlag und Spedition ” 63,5 -, 123,7 ,,
Buch- und Kunstbandel (inkl.

Zeitungsverlag tind Spedition) ,, 17,0 -
Handelsvermittelung » 83,8 1232 ,,
Versteigerung usw. » 120, -

1) Deutsche Reichsstatistik. Neue Folge. Bd. 2. S. 153f.

2) Reichsstatistik. Neue Folge. Bd. 102. S. 27. 11S.

3) Da im Urtext 1882 die a, b, ¢ Personen nicht gescbieden sind, werden
die 17369 meist nicht als abhangige Personen angesehen, so z. B. von AprLer
(Handworterbuch der Staatswissenschaften: ,Handlungsgehilfe“), OLpENBERG
(SceMoLLERS Jahrbicher 1892). Aber in Band 111 S. 1S* der Reichsstatistik
sind sie in der Zabl der c-Klasse ,Arbeiter* im Handel (25369S) enthalten.

4) Reichsstatistik Bd. 119, S. 2* und ,Die dentsche Volkswirtschaft am
Schlusse des 19. Jahrhunderts“ S. 117.
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Etwas andere Zahlen bietet die Gewerbestatistik. Danach waren
in Gehilfenbetrieben im Durchschnitt des Jahres beschiftigt
1)1852 1895
391 166 13378

613 378

Gehilfen. Die Zunahme betrigt hier 56,8 %/o, nach der Berufszihlung
749/ 9), dagegen nahm die Zahl der Selbstandigen im Handel nur
um 19,999 zu. In demselben Zeitraum ) stieg die Beruofsbevdlkerung
(A—F der Reichsstatistik) um 14,45%, und die Zahl der im Haupt-
beruf (A—F) Erwerbstitigen um 20,68°/. Daraus ersiecht man ein-
mal die enorme Vermehrung der Handlaungsgehilfen und ferner das
schnelle Wachsen des Handels dberhaupt. Folgende Zahlen ver-
deutlichen dies noch mehr. Es kam ein im Handel Gewerbstatiger
1882 auf 53,9 Personen, 1895 schon auf 38,8; und auf 100 000
Einwohner entfielen 1882: 1364 Handelsbetriebe, 1895: 1502%. Es
vermehrten sich

die Gewerbcbetriebe Gberhaupt um 1,3 Proz.,
die Handelsbetriebe um 26
die Hauptbetriebe nm 46 .,
im Handel am 40,3
die Gewerbstitigen dberhaupt um .399 |,
im Handel um 59 9

Aus dieser Zunahme des Handels, mit der die anderen Gewerbe-
arten nicht haben Schritt halten konnen und die auch die Ver-
mehropgsziffer der gesamten Bevolkerung dbertrifft, mub man
schliefen, dal der Andrang zum Handelsstande groBer ist als zu
anderen Berufen. Einmal diirfte dies seinen Grund darin haben,
daB die Intepsitat des Bedarfs an manchen Handelsgegenstinden
gestiegen ist, somit die Ausdehnung bestehender Geschifte und die
Einrichtung neuer den Bedirfnissen entsprach, und dal ferner die
Industrie infolge stetiger Konzentration in hdberem Male kaunf-
mainnisches Personal notig hat.

Auf anderem Gebiete liegt eine zweite Ursache, die das An-
wachsen der Gehilfenziffer weniger natdrlich erscheinen 1afit. In

1) Reichsstatistik Bd. 6. 1. Teil. S. 23,

2) Reichsstatistik Bd. 113, 8. 158f.

3) ,Die deutsche Volkswirtschaft am Schlusse des 19. Jabrhunderts“ S. 26.
4) Reichestatistik Bd. 111. 8. 27.

5) Reichestatistik Bd.119. S. 21.

6) Reichsstatistik Bd. 119, S, 20.
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den Geschaftsberichten der kaufmannischen Vereine wie in der ein-
schlagigen wissenschaftlichen Litteratur!) wird fortwabrend auf die
Tatsache hingewiesen, dal} sich immer niedrigere Schichten an der
Versorgung des Handels mit Hilfskriften beteiligen. Der Stand des
»Kaufmanns“ gilt vielen fir vornehmer als der des Handwerkers,
und darum bringen viele Eltern ibre Sohne nicht zu einem Hand-
werksmeister, sondern in ein kaufmannisches Geschift in die Lehre.
Die Fille im Angebot von Arbeitskraften hat allmahlich eine Uber-
fillung zur Folge gehabt.

Fir den einzelnen bedeutet dies, dall er bei einer Bewerbung
um eine neue Stelle mit scharfer Konkurrenz zu rechnen hat. Er-
schien eine gute Stellenvermittlung, solange der Andrang der Arbeit-
nehmer sich in maligen Grenzen hielt, schon infolge des grofen
Umfanges des Arbeitsmarktes wiinschenswert, so wird sie mit dem
iiberflissigen Andrang von Arbeitskriften zar Notwendigkeit.

Besonders klar wird dies, wenn man beachtet, wie sich der Zu-
wachs an Handelsgehilfen aof die Handelsbetriebe verteill. 1882
zahlte man unter den Hauptbetrieben 293399 Alleinbetriebe,
1895: 350 572; Gehilfenbetriebe dagegen 1882: 159 326 und 1895:
284 637; d. h. die Zunahme der Alleinbetriebe betrung 57 173, die
der Gehilfenbetriebe 125 311, oder 19,5% und 78,7%2). — Was
die in den Gehilfenbetrieben titigen Personen anbelangt,
so stieg deren Zahl von 544 933 auf 952 421, also um rund 430000
oder um 80,3 9/02).

In diesem Plus von 430000 ist das Plos von ca. 220 000
Handlungsgehilfen enthalten, das sich auf die einzelnen Betriebs-
groflenklassen derart verteilt, da aof die grolere Betriebsform die
relativ grofere Zunahme entfillt. — Die Betriebe, in denen
hochstens 5 Personen tatig sind, wuchsen um 38,7%0; die mit 6—50
Personen um 77,8°, und die noch groferen um 121,7%. Die in
jenen GroBenklassen titigen Personen nahmen zu um 47%, 89,5%0
und 177,6%3).

1) J. SiLBERMANN in BravUNs ,Archiv far soziale Gesetzgebung und Stati-
stik“, Bd. 9, S. 35. — Vgl. auch die Vernehmungen bei den Erhebungen der
Kommission fir Arbeiterstatistik (bei P. ApLer: ,Die Lage der Handlangs-
gehilfen* 1900, S. 133).

2) Reichsstatistik Bd. 119. S. 9 (Anbang).

3) Reichastatistik Bd. 119. S. 43.
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Es springt doch wohl von selbst in die Augen, welche Ent-
wicklungstendenz des Handels in diesen Zahlen zum Ausdruck
kommt. Die Handelsgewerbe scheinen denselben Weg einzuschlagen
wie die Industrie. Ist es hier der Fortschritt der Technik, der
diesen Weg vorschreibt, so sind es dort vorwiegend ,organisatorische
Vorteile“1), die den GroDBbetrieb rationeller erscheinen lassen. Zwar
fehlt es nicht an Stimmen?), die aus der Tatsache, dal die Zahl
der Alleinbetriebe die Gehilfenbetriebe um ein Betrachtliches — 1895
noch um c¢a. G6 0003) — iiberragt, meinen schlieflen zu ditfen, dal
von einer Entwicklung zum Grofbetriebe noch nicht gesprochen
werden koonne. Das Vorwiegen der Alleinbetriebe, das dbrigens
1895 nur noch halb so stark ist als 1S82, mag die Entwicklung
langsamer vor sich gehen lassen, aber das Tempo der Entwicklung
ist ja erst von sekundarer Bedeutung. — Noch besser als aus der
Zabl der Handelsbetriebe erhellt aus der Zahl der in ihnen tatigen
Personen, daD das Schwergewicht des Handelsgewerbes ja gar nicht
in den 350572 Alleinbetrieben, vielmehr in den Gehilfenbetrieben
mit 1—35 Personen liegt, die schon 1§82: 348297 und 1895: 592973
Personen beanspruchten!). — Wenn man sich vergegenwirtigt, dal
die Betriebe mit 6—10 Gehilfen um ca. 9600 oder um ca. 66000
Personen, die mit 11— 50 Gehilfen um ca. 5000 Betriebe oder um
83000 Personen und die mit mehr Gehilfen um ca. 250 Betriebe
oder um 22000 Gehilfen sich vermehrt haben, so mull man erkennen,
dal die Tendenz zur VergrofSerung der Betriebe sich nicht in kleinen
Ziffern kundtut, also nicht das Zeichen des Zufilligen, Voriber-
gehenden an sich tragt.

Ob freilich der Grobbetrieb einst die herrschende Form wird
derart, dal er den Stillstand in der Entwicklung der Alleinbetriebe
-zur Folge hat oder gar deren Rickgang, kann damit nicht beant-
wortet werdens). Und fir die vorliegende Untersuchung ist dies
auch nicht sebr wesentlich. Hierfir geniigt es, festgestellt zn haben,
daB die Gehilfenbetriebe die meisten Personen beschiftigen — 1895

1) Reichsstatistik Bd. 119. S. 39.
2) P. ApLen: ,Die Lage der Handlungsgehilfen*. 1900. S. 19.
3) Dabei befinden sich unter jenen 66000 eine Reihe von Zwergbetrieben,

die for die Zukunft cines Handlungsgebilfen kaum in Betracht kommen.
4) Reichsstatistik Bd. 119. 8. 43.

5) Wird auch z. B. von SiLBermanr, OLpENBERG unentschieden gelassen.
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in 2Y2 mal hoherem MalBe als 1882 — und dal unter ihnen
wiedernm die am entwicklungsfahigsten sind, die die meisten Ge-
hilfen in sich aufnehmen kdonnen.

Diese Anderung in der Natur der Handelsbetriebe mubte natdr-
lich auch aof die Handlungsgehilfen einwirken. Solange der Klein-
betrieb, namentlich der Alleinbetrieb, vorherrschte, ging der Haupt-
strom der Gehilfen die bekannte Rahn: Nach der Lehrzeit ging
man einige Zeit als Gehilfe in Stellung, um sich noch weiter aus-
zubilden und zu vervollkommnen. Man betrachtete jedenfalls seine
Stellung nur als Durchgangsstufe ond machte sich nach einigen
Jahren selbstindig. Dieser Prozel mufBte unterbunden werden, so-
bald die Tendenz zur Konzentration im Handel auftauchte. Mit
der Zupahme des GroBbetriebes schwillt die Zahl der Handlungs-
gehilfen an und damit unter ihnen die Zahl derer, die sich nicht
mehr selbstindig machen kdnnen. Denn wihrend unter dem System
der Mittel- und Kleinbetriebe die Zahl der Gehilfen sich in gewissen
Grenzen hielt, die Zunahme der Selbstindigen der Zunahme der
Bevolkerung und der Bedarfsintensitit etwa entsprach, kann jetzt
die Zahl der Gehilfen unbeschrinkter steigen; die Natur des Grofl-
betriebs bringt es eben mit sich, dab es in ihm immer mehr Hand-
lungsgehilfen geben mulB. — Wojlten sich jetzt noch relativ ebenso-
"viele Gehilfen wie frither selbstindig machen, so wéaren sie zuom
grolen Teile volkswirtschaftlich Uberflissig. Die meisten von ihnen
wirden, wie es ja auch frilber geschehen, ihre Selbstindigkeit im
Kleinbetriebe Leginnen und damit den schon bestehenden Klein-
betrieben schaden, ohne selbst vorwarts kommen zu konnen, da ja
gerade diese Betriebsform durch die Konkurrenz des Grobbetriebs
in ibrer Existenz bedroht ist. Die Grindung neuer lebensfihiger
Handelsunternechmungen mul also seltener werden, weil diese, nm
in dem immer scharfer werdenden Konkurrenzkampfe, namentlich mit
den GroDbetrieben, einigermafien bestehen zu konnen, mehr Kapital
als frither erfordern. Dies bedeutet fir die grofe Masse der Hand-
lungsgehilfen, die sich ja noch dazu immer mehr aus den unteren,
also mittelloseren Schichten rekrutieren — wenn es auch gewi
noch vielen gelingt, sich ohne grole Mittel selbstindig zu machen —
dall die Errichtung eines eigenen Betriebes, was friher meist vor
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dem 30. Jahre geschah!), hinausgeschoben und die Handlungsgehilfen-
stellung verlangert werden muf, dal} sie allmahlich aus einer Durch-
gangsstufe zum Lebensbernfe wird.

Daraus ergibt sich ein neues Moment fir die Wichtigkeit des
Stellennachweises. Fir den Gehilfen, der nur wenige Jahre in ab-
hingiger Stellung war, vielleicht nur ein- oder zweimal seine Stellung
wechselte, war ein guter Nachweis von geringem \Werte, wie er ber-
haopt seine durch keine Sozialpolitik verbesserte Lage leichter ertrug,
da er sie ja bald wieder aufgab. — Ist dagegen ein Gebilfe ge-
zwungen, lange Zeit, eventuell lebenslinglich, in abhangiger Stellung
zu bleiben, d. h. also abhingig zo sein von Personen, auf deren
wirtschaftliche Existenz er keinen Einflufl hat, so ist es fir ihn eine
Frage der Existenz, beim Stellenwechsel einmal iberhaupt Anstellung
zu finden und dann eine seinen Fahigkeiten entsprechende.

Vor allem empfinden dies die alteren Gehilfen, deren Zahl
bestindig zunimmt. Fir sie ist es oft schwierig, wie die kauf-
mannischen Vereine berichten, wieder angemessene Stellung zu er-
langen. Das ist besonders schwerwiegend, wenn man bedenkt, daB
mit dem Alter der Gehilfen auch die Zahl der verheirateten
Gehilfen gestiegen ist, dall an ihrer gaten Stellung noch Frau uund
Kinder interessiert sind, da sie von der Beschaftigungslosigkeit ihrer
Erndhrer in Mitleidenschaft gezogen wiirden. — Es waren von 1000

mannlichen Angestellten verheiratet 2)
in der b-Klasse in der c-Klasse
1882 316,3 232,3
1895 362,8 279,5.
Und ménnliche Gebilfen im Alter von 30—50 Jahren zdhlte man
1882: 71620 und 1895: 130586; davon waren verheiratet
in der b-Klasss in der c-Klasse
1852 627,7 /oo 724,7 %oo
1595 662,9 ,, 742,3 ,,

Die Gefabr, bei Bewerbungen um eine neue Stelle infolge des die
Nachfrage dbersteigenden Angebots von Arbeitskriften {ibergangen
zu werden, wird noch erheblich dadurch verschiarft, daB sich Be-
werber mit ganz verschiedenen Fachkenntnissen gegentiberstehen und
die Anspriche und Bedingungen, die die einzelnen erheben und er-

1) SmperMANN (Brauns Archiv Bd. 9. 8. 17).
2) Reichsstatistik Bd. 111. 8. 229*.
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heben konnen, ganz verschieden sein miissen. Je mehr sich schlecht
Ausgebildete unter den Bewerbern befinden, um so mehr wird im
allgemeinen der Lohn gedrickt werden. Und ihre Zahl nimmt in
der Tat zu. Schon die Vorbildung lalt zu wiinschen idbrig. Z. B.
batten im Jahre 1893 von den 743 Handelslehrlingen des Herzog-
tums Braunschweig!) 44 ¢ nur die Volksschule besucht und fir
Mannheim 2) nahm man sogar 60 ° an.

Allgemein sind die Klagen, dal es mit der Ausbildung der
Lehrlinge oft schlecht bestellt sei. Einerseits milt man die Schald
hieran insonderheit den Kleinbetrieben zu, die zwar sonst zn guten
Lehrstitten geeignet, aber um die Konkurrenz des GroBbetriebs er-
tragen zu konoen, die Lebrlinge als billige Arbeitskrifte benutzen
miissen und so zu ,Lehrlingszichtereien® wurden.?) Und andrer-
seits hat der GroDBbetrieb das Seinige getan, um eine gute Auns-
bildung als nicht mehr unbedingt erforderlich erscheinen zu lassen.
Denn die mit ihm eingezogene strenge Arbeitsteilung verlangt ge-
ringere Kenntnisse, so gering, dal man sie oft in ganz kurzer Zeit
sich erwerben kann.

Diesen veranderten Arbeitshedingungen haben sich am schnellsten
die Handlungsgehilfinnen angepalt; vielfach mag auch gerade
erst durch diese starke Arbeitsteilung der Handel der Frauenarbeit
zuganglich geworden sein. — Die Ausbildung der weiblichen Ange-

1) Sozialpolitisches Zentralblatt Nr. 1. 1893/94.

2) Jor. Wirzigmann: ,Die kaufmannischen Vereine, ihre Tatigkeit und
ibre Aufgaben=~. 1891. S. 11.

3) Die Gebilfenvereine — auch die ,prinzipalfreundlichen* — glauben
durch Errichtung von Fortbildungsschnlen dies Ubel beseitigen zu kénnen.
Um es aber auch mit der Wurzel auszurotten, sollte man energisch gegen alle
— auch die grdlleren Firmen — vorgehen, denen Lehrlingsziichterei nach-
gewiesen ist. § 128 und 139e der Gewerbeordnung und § 76 des Handels-
gesetzbuches bieten die Handhabe. Erwihnenswertes hat hier nur der deutsch-
nationale Handlungsgehilfen-Verband geleistet, der alle die Chefs, die sich der
Lehrlingsziichterei schuldig machen, verwarnt bezw. der Behdrde anzeigt. —
Die Vereine, die einen Mangel an tdchtigen Gebilfen konstatieren missen,
sollten die Schuld daran nicht allein den Gebilfen beimessen, sondern uater-
suchen, ob nicht die Gelegenbeit zur Erweiterung der Fachbillung fehlte und
ob nicht die durch lange Arbeitszeit und spaten Geschiftsschluf entstandene
physische Abspannung eine fruchtbringende geistize Weiterarbeit unmdglich
machte.
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stellten geschieht meist in wenigen Monaten, selten dauert sie linger
als ein Jabr. Entweder geht man nach einer fachtheoretischen Aus-
bildung, die vielfach nur !s oder Y» Jahr lang dauert, sofort als
Gehilfin in Stellung oder man genieft eine praktische Lehre von
hochstens einem Jahre, wird darin aber meist ,,nur zur mechanischen
Abrichtung* henutzt. 1)) Entsprechend den minderwertigen Kennt-
nissen ist dann anch das Gehalt, zumal es ja auch vielfach nur
Beihilfe ) fir den Haushalt der Eltern ist und die Stellung als
Handlungsgehilfin nicht als Lebensberuf angesehen wird. In Berlin
sind die meisten Gehilfinnen kaum vier Jahre erwerbstitig und stehen
in einem Alter von noch nicht 21 Jahren.!) — Weil die Gehilfin
nur kurze Zeit in Stellung bleibt, liegt ibr anch nicht viel daran —
ganz abgesehen davon, dab ibre Leistungen oft nicht mehr verdienen —
auf eine Erbohung ihres Gelaltes hinzuarbeiten. Darum sind auch
die meisten Gehilfinnen nur schwer fiir Organisationen zu gewinnen,
die bessere Entlohnung, aber auch bessere Ausbildung der Gehilfin
bezwecken, deren Stand dberhaupt zu einem Lebensberuf auszubaunen
bestrebt sind. TUnd ein Umschwung dirfte darin kaum eintreten,
solange die unteren Bevélkerungsschichten weiter in den Gehilfinnen-
stand eindringen4) und das Bildungs- und Bedarfnisniveau noch
mehr herabdriicken. Meistens wird sich deshalb die einzelne auch
mit dem Gehalt begnigen, das sie in ihrem Arbeitsvertrage erzielt,
und so die Lobnpolitik der organisierten Gehilfinnen durchkreunzen,
obwohl schon deren Lohnverhaltnisse nicht gerade glanzend sind.
Denn pach den Erfahrungen von Silbermann®) und Laura Krause ¢)
darf man annehmen, daBl das Durchschnittsgehalt einer organisierten
Gehilfn (Verkauferin) pro Monat 60 Mk. nicht dbersteigt. Eine so
geringe Anpnspriche machende Konkurrenz mub fir die Gehilfen
lohndriickend wirken, zomal wenn sie zahlreiche Vertreter hat.

1) SiwBERMANN: ,Zur Entlobnung der Frauenarbeit (ScamoLrkrs Jabr-
bOcher 1899). S. 1409f.

2) Beiden Nichtorganisierten dtirite es mit der Ausbildung noch schlechter
bestellt sein.

3) P. ApLeR a. a. 0. 8. 54,

4) SiLBERMANNS Aufsatz in der ,Sozialen Prazis“ (Jahrgang 1902/03 Nr. 50).
— Derselbe im Jahresbericht 1902 des ,Kaufm#nniscben Verbandes for weib-
liche Angestellte“, Berlin. 8. 5.

5) »,Zur Entlohnung der Frauenarbeit“ 8. 1417.

6) Vgl. ,Soziale Praxis® 1898/99, Nr. 52,
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Das weibliche Geschlecht war im Handel tatig mit
in der b-Klasse in der c-Klasse

1682 1) 2023 85 076

1895 7108 253 505
Personen. Die Zabl der Gehilfinnen hat sich also fast verdreifacht;
der groBte Anmteil dirfte aof die Verkduferinnen entfallen. 1882
waren nur 23 % aller im Handel Angestellten weiblichen Geschlechts,
1895 bereits 42 0/p2.)

Eine Beseitigung des Unterbietens anf dem Arbeitsmarkte
seitens dieses starken weiblichen Angebots ist jetzt kaum 2zu er-
warten.?) — Wiirden die Gehilfinnen gezwungen werden konnen,
eben so lange wie die Gehilfen za lernen, dann wire ein Unterbieten

1) Reichsstatistik Bd. 119. S. 45*.

2) ,,Um ansgeschriebene Stellen fGr Bureaugebilfinnen usw., die mit 60 bis
80 Frc. honoriert werden, konkarrierten bisweilen bis fiber 50 Bewerlerinnen,
wahrend Hunderte von Stellen ffir Dienstboten, die bei freier Station mit
30—35 Frc. honoriert sind und beste Gelegenheit bieten, etwas zu sparen
undsich in den Hausgeschaften tiichtig heranzubilden, vollig unbeachtet blieben.*
(Stadtisches Arbeitsamt Zarich, Jahresbericht 1902, S. 12).

3) Ob die von den Gehilfinnenvereinen geforderte Einfabhrung des obliga-
torischen Fortbildungsunterrichts viel helfen kann, ist sehr zweifelhaft. Denn
einmal gehen die Madchen vielfach erst mit 16 Jahren oder moch spiter in
Stellung, so dal sie nur kurze Zeit die Fortbildung geniefen kénnten, und
ferner wirde es vor allem bei dem meisten am nétigen Fleill feblen, da sie
infolge ihrer nur kurzen Erwerbstatigkeit diese erweiterte Fachbildung als
tiberflissig betrachten wirden. DaB aber Madchen infolge des Zwangsunter-
richtes vor der Gehilfinnentatigkeit zurfickschrecken konnten, wie z, B. der
kanfminnische Verein Mannheim erwartet (Jabresbericht 1901/02 S. 14), ist
wohl vergebliche Hoffnung der Gehilfen. — Jedentalls kann diese Fortbildung
mit ibren Erfolgen die in regelrechter Lebre versiumte Ausbildong nicht wett
machen und wird die Gehilfinnen zu einer Erh6hung ibrer Gehaltsforderungen
wegen erhOhter Leistungen kaum berechtizen. Dagegen durfte sie far die
Gehilfen nachteilig wirken insofern, als der intelligentere Teil der Gehilfinnen
sich nach Teilnahme am Fortbildangsunterricht auch fiir besser bezahlte
Stellen befihigt halten wird, so dal auch beziglich dieser ein Unterbieten ein-
treten und fir die Gehilfen auch hier der Arbeitsmarkt eingeengt werden
wiirde. — Der Lohndruck der Frauenarbeit darfte also durch diese MaBregel
kaum gemildert werden. Darum kann man es den Gehilfen nicht verargen,
wenn sie sich gegen den obligatorischen Fortbildungsunterricht der Gebilfionen
erklaren, namentlich da, wo mit ihm erst ein solcher fiir Gehilfen eingefihrt
werden soll. Unbillig ist diese MaBregel schon deshalb, weil der Gebilfe drei
Jabre lernen, also meist unbesoldet arbeiten mubite, die Gehilfin dagegen fast
immer von Anfang an entlohnt wurde.
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in dem MaBe wie jetzt unméglich. Jedoch zu einer dreijihrigen
Lehrzeit dirfte sich kaum ein Midchen verstehen, jedenfalls nicht,
solange es ohne diese grindliche Durchbildung noch Stellang findet.
Und darin werden fir die Gehilfinnen die Aussichten um so giinstiger,
je mebr der Grolibetrieb dberhand nimmt, je mehr also ein Betrieb
im stande ist, auf die Tatigkeit von Hilfskriften, die in ihrem Fache
allseitig gut ausgebildet sind, verzichten, d. h. mit billigen Arbeits-
kraften wirtschaften zu kéunnen.

Der Gehilfe wird infolgedessen kiinftig in noch héherem Male
mit dem lohndrickenden Wettbewerb seiner weiblichen Berufsge-
nossen zu rechnen haben. Und eine Folge der durch die Frauen-
arbeit dem Gehilfenstande zugefigten Nachteile wird sein, dal} selbst
viele Gehilfen auf geniigende Fachbildung weniger Wert legen, es
namentlich an der Fortbildung fehlen lassen werden, da die Mog-
lichkeit, ihre Kenntnisse zu verwerten und fir die Kosten der Aus-
bildung entsprechend entschidigt zu werden, immer geringer wird.

Es mub sich dadurch allmihlich eine Scheidung zwischen dem
Bildungsstand des Gehilfen und dem des Prinzipals vollziehen. Zu
befirchten ist sogar, daB der RiB, der sich schon jetzt in sozialer
Beziehung zwischen Arbeitgebern und der Mehrzahl der Arbeit-
nehmer zeigt, sich zur sozialen Kluft zwischen beiden Stinden er-
weitert. Denn da den meisten Gehilfen die Aussicht schwindet, sich
einmal selbstindig zu machen, so wird der Prinzipal in seinem Ge-
hilfen nicht mebr den mit ihm auf einer gleichen sozialen Stufe
Stehenden erblicken. Und andererseits wird der Gehilfe bestrebt
sein, sich seine abhangige Lage so gut als moglich zu gestalten,
seine Interessen in den Vordergrund zu schieben, oft vielleicht im
Widerspruch mit denen des Chefs. ,Schon heute befindet sich ein
Teil der Handlungsgehilfen auf der Schneide des Messers, ein leiser
Windhauch kann ihn dem Proletariat in die Arme treiben und ibn
unwiederbringlich als befruchtenden Arbeiter seinem Beruf entfrem-
den“!). — Wird sich auch nun nicht ein so schroffer Gegensatz zwischen
Arbeitnehmer und Arbeitgeber herausbilden, wie er in der Industrie
berrscht, so steht doch fir heute schon fest, ,dab sich das traditio-
nelle Verhiltnis zwischen dem kaufmiannischen Prinzipal und seinem

. 1) So schreibt 1890 HuLer, der Vorsitzende eines groBen, sogenapnten
prinzipalfreundlichen Verbandes (,Die Lage der Handlungsgehilfen S. 11).
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Personal mehr und mehr lockert!)“, dab es den friheren personlichen
Charakter eingebidft hat und leichter 15sbar geworden ist.

Das wird auch erklarlich dadurch, dab mit der Vergréferung
eines Qeschiftes, also mit der Vermehrung des Personals, der Chef
nicht mehr dem einzelnen Gehilfen gleich nahe stehen kann wie
vorher. Und auBerdem wird dann auch der einzelne entbehrlicher,
denn infolge der wachsenden Arbeitsteilung kann ein Gehilfe leicht
durch einen anderen ersetzt werden, da die Tatigkeit des einzelnen
nicht mehr umfassende Fachkenntnisse bedingt und das Einarbeiten
infolge der einseitiger gewordenen Beschiftigung schnell vor sich
geht. Ein solcher leicht ersetzbarer Gehilfe kann natdrlich seinen
Posten nicht als Lebensstellung betrachten, da ihm oft ein gering-
fugiger AulaD, wie etwa das Aufhdren der Sajson oder Meinungs-
verschiedenheiten mit Vorgesetzten oder anderen Angestellten, die
Kindigung einbringen kann. Er wird deshalb seine Stellung so oft
wechseln, bis es ihm gelingt, einen sicheren, meist hoheren Posten
zu erhalten, in dessen Besetzung der Chef ungern wechselt mit
Ricksicht auf den rubigen Fortgang seines Unternehmens.

Ein anderer hdufiger Grund des Stellenwechsels, der ebenfalls
der znnehmenden Arbeitsteilung entspringt, ist der der Fortbildung.
Aber ob er ebenso haufig geltend gemacht wird wie der der finan-
ziellen Verbesserung, ist sehr fraglich.

ZahlenmiBige Belege fir die Hiufigkeit der mannigfachen
Kindigungsursachen zu bringen, ist beziiglich der Allgemeinheit der
Handlungsgehilfen natirlich unmdglich. Um wenigstens ein Beispiel
fir eine kleine Zahl Gehilfen zu geben, sei hier eine Statistik an-
gefithrt, die der Deutschnationale Handlungsgehilfenverband?) bezig-
lich seiner 726 Empfinger der Stellenlosenrente aufstellt. Danach
waren die Ursachen der Aufgabe des Dienstverhéltnisses:

Krankheit bei . . . . . « . . . . . . .. 93%
Streitigkeiten und schlechte Bebandlung bef . . . . 24,4,
Aufgabe des Geschafts oder schlechter Geschaftsgang 20,7 ,,

Wunsch besserer Fortbildong . . . . . . . . .39,
Eipstellen von Lebrlingen . . . . . . . . 5
Verschiedene Ursachen . . . . . . e .. 396, .

1) ,Monatsschrift fir Handel und Indastrie® (Organ der Handelskammer
Braunschweig), 1696. S. 67.
2) Geschaftsbericht fir 1901, S. 28,
Berendt. 2
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Und von den 4989 stellensuchenden Mitgliedern des Verbandes
Dentscher Handlungsgehilfen zu Leipzig!) wechselten die Stellung
wegen

Verbesserong . . . . . . BB3=17,7 %
Verminderung des Personals e e o NT== 234,
Verschiedenes . . . . . . « o . 1122=1225 ,,
Familienverhiltnisse . . . . . o NT= 2,34,
Weitere Ausbildung . . . . . . . 1177 = 23,6 ,,
EKrankbeit und Gesundheitsricksichten 266 = 5,33 ,,
Ubergrobe Anstrengung . . . . . . 67= 134,
Streitigkeiten . . .. . 140= 2,81,
Geschiftsanfgabe und honkurs L. 3M2= 625,
Um Lebensstellang zu suchen . . 97 = 1,94,,
Schlechte Behandlung . . . . * . 288 = 5,77,
Militirverbiltpisse . ° . e v . . 118= 2,36,
Ungenfigende Beschaft.lgung e+« . 285 = 5,7 ,.

In einem Jahresberichte desselben Vereins findet sich die Be-
merkung?)?): ,Mancher Bewerber hat angegeben, dall sein Posten
durch Einstellung weiblicher Hilfskrifte unter billigen Arbeitsbe-
dingungen ihm verloren gegangen wire.*

Groflere Zahlen fehlen auch ferner dariiber, von welchem der
beiden Kontrahenten des Arbeitsvertrages die Kiindigung haufiger
auszogehen pflegt. Die Statistik des Deutschnationalen Verbandes,
die besagt, daB von jenen 726 620 gekiindigt wurde, wahrend
3890 selbst kindigten, darf wohl nicht verallgemeinert werden4). —

Aus welchen Griinden und von welcher Seite die Beendigung
des Dienstverhaltnisses auch immer erfolgen mag, die Kindigung
ist fir den Arbeitnehmer langst nicht immer mit den harten Folgen
der Erwerbslosigkeit verkndpft — dank den entwickelten Verkehrs-
verhiltnissen, namentlich dem Arbeitsnachweis.

Immerkann es allerdings dem Arbeitsnachweis nicht gelingen, allen
an ihn gerichteten Gesuchen zu geniigen. Die Nachfrage der Arbeit-
geber nach Gehilfen befriedigt er wohl in den meisten Fillen, da-
gegen ist der Rest des nicht untergebrachten Angebots an Gehilfen

1) Vgl. beziglich 1889/1890 HiLLexm sa. a. O. S. 62.

2) Geschaftsbericht fir 1902, 8. 12,

3) Dasselbe berichtet anch der kaufmannische Verein Minchen (Jahrea-
bericht fir 1902, S. 13).

4) Geschiftsbericht far 1901, 8. 27.
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schon erheblich. Aber dieser ist dann noch nicht der Arbeitslosig-
keit verfallen. Einmal befinden sich viele, die sich um eine neue
Stelle bemiihen, noch in ungekiindigter Stellung. Kommen sie nicht
zu ibhrem Ziele, so werden sie in ihrer alten Stellung vorliufig
bleiben. — Und die Lage der Stellensuchenden, denen bereits- ge-
kiindigt ist, ist seit Einfihrung des neuen Handelsgesetzes erheblich
besser geworden. — Friher war der Handlungsgehilfe der Willkar
des Prinzipals beziiglich der zu vereinbarenden Kindignngsfrist aus-
gesetzt. So konnte es geschehen, dab von den 8211 manclichen
Gehilfen, die 1892 von der Kommission fir Arbeiterstatistik befragt
wurden!), ca. 10,29, eine Kiindigungsfrist von 2 bis 3 Wochen und
0,59 eine wdochentliche und tagliche hatten zugestehen miissen.
Jetat ist die Vertragsfreiheit der Prinzipale beziglich der Kindigungs-
frist erheblich beschrinkt. Die wichtigsten neuen Bestimmungen
sind die, dafl die Kindigung auf den Schlufl eines Kalendermonats
erfolgen, die Frist fir beide Teile gleich sein und mindestens
4 Wochen betragen mufi2). Durch Gewahrung einer solchen Vertrags-
minimalfrist, die iibrigens die meisten Firmen zur gesetzlichen
6 wochentlichen ausdebnen3), ist es dem Gehilfen erméglicht, sich
in Ruhe nach einer Stellong umzuseben, zumal ihm nach § 629
des biirgerlichen Gesetzbuches ,angemessene Zeit* zum Bewerben
um eine andere Stelle gegeben werden mul. — Hatte der Gehilfe
sich etwa zur Einfigung der Konkurrenzklansel in den Dienstvertrag
verstehen miissen, so kommt ihm auch hierbei das neue Handels-
gesetz zu Hilfe. Eine Konkurrenzklansel ist nur wirksam, wenn
sie die Erwerbsfahigkeit und die persdonliche Freiheit des Gehilfen
nicht unbillig erschwert, falls dberhaupt ein berechtigtes Interesse
des Chefs vorliegt, das geschiitzt werden mibtet) (§ 74).

Danach hat jetzt der Handlungsgehilfe mehr Bewegungsfreiheit
als friher. Aber doch gelingt es einer Reihe von Gehilfen nicht,
bei Aufgabe des alten Dienstverhiltnisses sofort wieder in ein nenes
<intreten zu konnen. Man hat ofter ihre Zahl festzostellen versncht.
So z. B. waren 1891/92 nach einem Bericht des Hamburger ,, Vereins

1) Vgl. SiBerMANN (BrRAUNS Archiv Bd. 9. S. 380).
2) Handelsgesetzbuch § 61.
3) 1892 hatten von den $211 befragten Gehilfen 68,2 Proz. die gesctzliche;
13,7 Proz. die monatliche.
4) Das Handelsgesetzbuch mit Kommentar von Lrrraaves, S. 85.
2%
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fir Handlungskommis von 1858“ von den sich allmonatlich mel-
denden (etwa 3000) Bewerbern 23 °/o ohne feste Stellung.!) Die
1892 erfolgte Enquete des Verbandes kaufménnischer Vereine ergab,
dal von ungefahr 50 000 Vereinsmitgliedern 1,52 %, stellenlos waren 2),
und zwar darunter 42,8 9y seit einem Monat, 34,1 %) seit langer als
drei Monaten; ferner waren von den Beschiftigungslosen

69,1 % unter 25 Jahren

19,8 ,, zwischen 25—30 Jahren

7v3 ” " 3040 ”

2,9 ,, Aalter.
Bereits stellenlos gewesen waren

1mal 20,6 % | 3mal 2,9 %
2, 81, | @berhaupt noch nicht 68,4 ).
Aus einer Statistik Silbermanns?) ist zun entnehmen, dall in Berlin
jede Verkduferin durchschnittlich 13/s Monate im Jahr ohne Stellung
ist, wihrend nach jener Enquete, wie Hall berechnet, jedem der
50000 Gehilfen 6 Tage Stellenlosigkeit pro Jahr in Aussicht stehen.?)
Umfassendere und einwandfreiere Angaben bietet die Reichs-

statistik, da sie einmal alle Handlungsgehilfen in Beriicksichtigung
zieht und die Zahl der Arbeitslosen zur Gesamtzahl der Tatigen in
Beziehung setzt und fermer die dorch Krankheit verarsachte Be-
schiftigungslosigkeit angibt. Danach waren am 14. Juni 1§95 von
den 626637 Unselbstindigen in den Handelsgewerben 22048 %)
arbeitslos, = 3,52 0/y.- Zieht man davon die 6182 Kranken ab, so
bleiben 15866 Arbeitslose, die arbeitsfihig sind, = 2,53 0/o ) aller
Gebilfen. — Am stirksten herrschte Arbeitsnot in den Hilfsgewerben
des Handels mit 6,57 %, dann im Waren- und Produktenhandel mit
2,46 %/o, im Buchhandel mit 2,35 ¢/, Spedition und Kommission mit
1,53 %o, Zeitungsverlag mit 1,209, Geld- und Kredithandel mit
0,82 %. — Was die Dauer der Arbeitslosigkeit anbelangt, so waren
von 100 Arbeitslosen ohne Beschaftigung

1) OLoexzeeRe (Sozialpolitisches Zentralblatt vom November 1892).

2) H. Harr ,Die Versicherung gegen Stellenlosigkeit im Handelsgewerbe*
8. 13

3) »Entlobnung der Frauenarbeit®.
4) Hary a. a. 0. 8. 27.

5) Reichastatistik Bd. 111, S. 341*,
6) Reichestatistik Bd. 111, S. 248.
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seit 1 Tage 0,851) geit 15—28 Tagen 8,56
» 2—7 Tagen 6,56 , 28—90 , 31,06
w 8—14 , 18,33 noch linger 23,29.

Die Gehilfen im Alter von 20—30 Jahren stellten das grobte Kon-
tingent, ndmlich 9562 = 43,37 of,; dann die 30—50 Jahre alten
5773 = 26,18 o/p; die Jingsten dagegen, die 14—20jihrigen, nur
5125 = 23,25 %. — Die Zahl der verheirateten Gehilfen?), die ohne
Arbeit sind, macht beinahe 1/ aller Arbeitslosen aus, und von 100
Verheirateten sind 3,62 obne Beschiftigung. — Ein Vergleich mit
anderen Berufsarten lehrt, daB die Arbeitslosigkeit im Handel nicht
anffallend grol) ist. Aber fir den davon Betroffenen ist sie immer
lastig, zumal wenn er von seinem Einkommen noch den Unterhalt
anderer zu bestreiten hat. 1895 wurden unter den Gehilfen 5295
arbeitslose Haushaltungsvorstinde gezahlt, auf deren Verdienst noch
118073) Angehdrige angewiesen waren.

Leider ist es unmaéglich, einen Vergleich mit der Arbeitslosig-
keit fraherer Jahre zu ziehen. Denn vor 1895 ist noch keine Zahlung
von Reichswegen vorgenommen und die von der Kommission fir
Arbeiterstatistik und vom Verbande kaufminnischer Vereine 1892
veranstalteten Erhebungen sind fir einen Vergleich untauglich, da
sie nur Stichproben sind und ihre Resultate bei der Eigenart der
Erhebungen nicht verallgemeinert werden konnen. Man darf aber:
wohl annehmen, dall die Zahl der Arbeitslosen mit der Zahl der
Angestellten gestiegen ist und steigen wird.

Aus dem Vorhandensein von jemen 16000 Beschaftigungslosen
der Reichsstatistik kann man jedoch auf den Arbeitsnachweis, der
ja gerade die Arbeitsnot verhindern sollte, noch keinen Rickschlaf
ziehen. Aber immerhin ist doch anzunehmen, daB er besser funk-
tioniert haben wirde, hitte man ihn entsprechend der verinderten
sozialen Lage der Gehilfen umgestaltet. Da auflerdem, wie oben
ausgefiihrt warde, der Konkurrenzkampf um eine Stelle infolge der
grofen Zunahme an Gehilfen und infolge des Unterbiotens seitens
vieler schlecht Vorgebildeter schirfer geworden ist, wurden dem-
gemdb an den Arbeitsnachweis héhere Anspriche als bisher ge-

1) Reichsstatistik Bd. 111, S. 15%, -
2) Reichsstatistik Bd. 111, S. 255.
3) Reichestatistilk Bd. 111, S. 21*.
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stellt. — Wie bei allen sozialpolitischen Malregeln, die den Hand-
lungsgehilfen zu gute kommen sollen, berdicksichtigt werden mul,
dab entsprechend der veranderten Struktur der Handelsbetriebe der
Gehilfenstand lingst ein Lebensberuf geworden, also neben dem der
Chefs selbstindig dasteht, und dall demnach berechtigte Mallnahmen
gegen den Willen der Chefs werden erfolgen kdnnen und oft auch
missen, so missen diese Erwigungen auch bei der Organisation
des kaufminnischen Arbeitsnachweises die Grundlage bilden, auf
der er dann so aufzubauen ist, da er Gehilfen und Chefs in gleicher
Weise Dienste leistet und zugleich die rationellste Art der Vermitt-
lung darstellt.

2. Absehnitt. Die Formen des kaufmiinnischen
Arbeitsnachweises.

Einleitung.

Bei der Untersuchung Gber Arbeitsnachweis oder Stellen-
vermittlung fur Handlungsgehilfen handelt es sich nicht nur um
die Einrichtungen, bei denen wirklich zwischen Arbeitgeber und
Arbeitnehmer vermittelt wird, indem bestimmte Arbeitnehmer mit
bestimmten Arbeitgebern in Verbindung gesetzt werden. Vielmehr
sind hier unter jenen Bezeichnungen — wie sie ja auch meist auf-
gefaBt werden — alle Mittel zu verstehen, mit deren Hilfe Angebot
und Nachfrage sich gegenseitig aufsuchen.

Folgende Formen sind zu unterscheiden: Die Stellenbesetzung
auf Empfehlung, die personliche Umschau, die gewerbsmibDige, die
charitative und die durch Handlungsgehilfen-Vereine geibte Ver-
mittlang, sodann noch der allgemeine Arbeitsnachweis, der sich den
anderen Formen erst neuerdings zugesellt hat. — Der eine Gehilfe
benutzt diese, der andere jene Form, die meisten aber mehrere
zugleich. Denu ,je mehr Schritte sofort und gleichzeitig unternommen
werden, um so groBer ist die Aussicht, wieder Stellung zu erhalten®. !)

1) Deutschnationaler Handlungsgehilfen-Verband: ,,Der Arbeits-Nach-
weis', S. 43.
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1. Kapitel. Die Stellenbesetzung auf Empfehlung.

Die ilteste Form des kaufmannischen Arbeitsnachweises dirfte
die Stellenbesetzung aunf personliche Empfehlung sein, bei der das
Dazwischentreten einer berufsmiabBigen Vermittlung fehlt. Vermittler
ist vielmehr irgend ein Bekannter, namentlich ein Geschaftsfreund,
den man veranlalt, bei einem bestimmten, ihm bekannten Geschafts-
hause fir den Bewerber um Einstellung zu bitten. Und umgekehrt
wird ein Chef, dem es daran liegt, die Arbeitskraft eines bestimmten
Gehilfen zu gewinnen, diesen bitten lassen, beim etwaigen Stellen-
wechsel in sein Geschiaft einzutreten.

Friiher, bei unentwickelten Verkehraverhaltnissen, war diese Form
besonders iblich. Heute wird sie meist nor neben anderen gebrancht
Nur bei Unterbringung in Lehrstellen ist die persdnliche Firsprache
auch heute noch sehr in Ubung und auch empfeblenswert, da aunf
diese Weise die Beteiligten diber ihre zur Darchfiihrung des Lehr-
vertrags notigen Fihigkeiten ausfibrlicher und zuverlissiger unter-
richtet werden. Denn daDB beide Teile zu einander passen, ist sehr
wesentlich, da man sich auf lingere Zeit als bei einem Dienstver-
haltnis bindet und die Lehre fir das spitere Leben des Lehrlings
von entscheidender Bedeutung ist. Deshalb sollte der Lehrling sich
nicht von irgend einem ihm unbekannten Dritten eine Lehrstelle
verschaffen lassen, von der er nicht weil, ob ihm darin wirklich
grindliche Ausbildung zu teil werden kann.

Bedenklich ist diese Art der Vermittlong fiir den Lehrling des-
balb, weil er meist unbekannt mit den Arbeitsmarktverhaltnissen
in den kaufméinnischen Beruf eintritt. Er ist selten dariiber ein-
wandfrei unterrichtet, ob seine Vorbildung den Anforderungen ent-
spricht, ob in den Handelsgewerben groller Andrang herrscht und
die Entlohnung etwa ungiinstig ist. Es fehlt ibm der sachverstindige
Vermittler, der ihn auf einzelne Zweige des Handels aufmerksam
macht, in denen die Aussichten noch am ginstigsten sind, wonach
er dann sein Lehrfach wahlen konnte. — Von seinem zukinftigen
Lehrherrn wird der Lehrling kaum solche Auskunft erhalten, einmal
weil diesem selbst oft die Kenntnis des Arbeitsmarktes abgeht und
weil er ferner an dem Eintritt des Lehrlings in sein Geschaft inter-
essiert sein mul, da er ja in ibm eine billige Arbeitskraft gewinnt.
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In England!) soll die Stellenbesetzung auf Empfehlung beim
Arbeitsnachweis der Gehilfinnen sehr gebrauchlich sein. — In Deutsch-
land benutzen diesen Weg in grolerem Umfange namentlich die
jingeren Gehilfen, die eben ausgelernt haben, indem sie sich auf
Veranlassung ihres Lehrherrn bei irgend einem diesem befreundeten
Geschaft bewerben; meist gelingt es ihnen dann, durch die Fir-
sprache ihres Chefs eine etwa vakante Stelle zu erhalten. Dieser
Brauch, der immer mehr abzukommen scheint, stellt gewissermalen
die letzte Pflicht des Lehrherrn gegeniiber dem Lehrling dar und
hat seine Berechtigung darin, dall der junge Gehilfe mit dem Ar-
beitsmarkt noch nicht recht vertraut, dberhaupt zu unerfahren ist,
um beim Abschlub seines ersten Arbeitsvertrages die Tragweite der
in ihm enthaltenen Bestimmungen tberblicken zu konnen. Denn
dber Rechte und Pflichten eines Gehilfen sind die Lehrlinge langst
nicht immer unterrichtet. Nehmen doch manche Gehilfenvereine
Lehrlinge nicht als Mitglieder auf, nicht einmal als auflerordentliche
in besonderen Lehrlingsabteilungen.

Auf dem Wege der persdnlichen Empfehlung pflegen manche
privaten kaufménnischen Unterrichtsanstalten, wie Handelsschulen,
Fachschulen fir Schaufensterdekoration etc. ihre Schiller unterzu-
bringen. Beispielsweise betrog im Jahre 1902 bei der ,,Vereinigung
der Schillerinnen der Riemerschmidschen Handelsschule, Miinchen* 2),

das Stellenangebot Stellennachfrage Vermittlungen
135 189 81.

— Weiteres Zahlenmaterial steht nicht zur Verfigung; doch dirften
die wenigsten Handelsschulen ebensoviel vermitteln, weil sie meist
kleiner sind. Eine Zunahme solcher kleinen Lehranstalten ist micht
winschenswert. Denn gerade ein Teil von ibnen muf als schadlich
angesehen werden, weil sie weniger Gewicht auf grindliche als auf
schoelle Aunsbildung legen und somit nur oberflichliche Abrichtung
erzielen. Die kaufminnischen Vereine sind solchen Instituten durch-
aus abhold. Der kanfmannische Verein ,,Union“, 3) Bremen, z. B.
nennt sie ,kinstliche Brutanstalten fir junge Kaufleute®, und Silber-

1) RE1TZENATRIN: a. a. O. 8. 53.
2) Stadtisches Arbeitsamt, Mlnchen: Jahresbericht 1902, S. 45.
3) Jabresbericht 1901/02, S. 14.
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mann !) ‘meint, dall gerade sie den Handel mit dem weiblichen Kon-
torpersonal versorgen, das den untersten Schichten entstammt.

Vielfach besteht noch die Sitte, einen Gehilfen erst dann ein-
zustellen, nachdem man von seinem friiheren Chef giinstige Ans-
kunft dber ihn erhalten hat. Diese Gewohnheit ist fir den Gehilfen
leicht mit Nachteilen verkniipft. Denn wird ohne sein Wissen Aus-
‘kunft eingeholt und weicht sie von den Zeugnissen zu Ungunsten
des Gehilfen ab, so kann dieser viele Abweisungen bei Bewerbungen
erfahren, ohne daf er den Grund derselben kennt, sodal er den ihm
zugefiigten Schaden ertragen mub, ohne Abhilfe schaffen zu konnen.
Den Zeugnissen gegenidber kdénnen solche Aunskiinfte nur bedingten
Wert haben, weil sie eben von einer Partei ohne Kontrolle der
anderen erteilt sind und weil in manchen Fallen vielleicht Erinne-
rungs- und Beurteilungsvermdgen zu einer detaillierten Auskunft
gar nicht berechtigen. — Handelt es sich um hohere Posten, Ver-
trauensstellungen oder um Arbeiten, die der Bewerber bisher noch
nicht verrichtete, und geben seine Zeugnisse Gber die hierzn notigen
Fahigkeiten keine Auskunft, so mdgen derartige Anfragen angebracht
sein; aber dann erscheint es billig, dal man bei mehreren2) der
friberen Prinzipale, nicht nur beim letzten, nach den Fahigkeiten
des Bewerbers sich erkundigt. '

Wie weit verbreitet diese Gewohnheit ist, das beweist das Aus-
kunftswesen, das selbst viele Gehilfen- und Gehilfinnenvereine Gber
ihre Mitglieder verhangt haben. Ein im ,Handlungsgehilfenblatt*3)
abgedrocktes Formular za solchen Auskinften, das ,streng ver-
traunlich* ,im gegenseitigen Interesse der wohlloblichen Kaufmann-
schaft" an die Prinzipale versandt wird, enthilf u. a. folgende Fragen:
ywurden die Arbeiten zu Ihrer Zufriedenheit ausgefihrt? (Wenn
nicht, weshalb nicht?)* — ,,Weshalb verliel oder verlaBt die Ange-
stellte ihren Posten?’ — , Wie war ihr sonstiges Verhalten? (Ist
Thnen in dieser Hinsicht etwas Nachteiliges bekannt?)* Das Blatt
fugt hinzu: ,Es bedarf keiner langen Auseinandersetzangen, dal es
ein skropelloser Unternehmer . .. in der Hand hat, die ausscheidende
Person in ihrem Fortkommen anf das empfindlichste zu schadigen ...

1) Soziale Praxis 1902/03, Nr. 50.

2) Z. B. der Bankbeamten-Verein, Berlin, tut dies. (Vgl. Bankbeamten-
Zeitung, 1898, Nr. 1).

3) Nummer vom 1. 8. 03.
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Gehilfenorganisationen sollten es unter allen Umstinden unterlassen,
anders als auf dem geraden, offenen Wege zu den fir die Funk-
tionen einer Stellenvermittlung notwendigen Kenntnissen zu ge-
langen“.

Jedenfalls ist diese Ubung, Gebilfen erst nach Einholung solcher
Empfehlungen einzustellen, im allgemeinen nicht zu befiirworten.
Fir viele Fille konnte sie beseitigt werden, wollte man auf die Aus-
stellung der Zeugnisse mehr Sorgfalt verwenden, niemanden ,fort-
loben* noch den Tadel verklausulieren. Wenn alle Prinzipale genau
den Tatsachen entsprechende Zeugnisse ausstellen wirden, dann
wiirden sie auch zu den ihnen vorgelegten Vertrauen haben.

Vorwiegend auf personliche Empfehlung werden die hoheren
Stellungen besetzt. Die Eigenart und individuelle Fahigkeit des
Bewerbers missen um so genauer mit dem Charakter des Unter-
nehmens im Einklang stehen, je grofer der Einflub des betreffenden
Postens auf den Gang des Ganzen ist. Und da man auf keine
andere Weise den Bewerber so genau kennen lernen kann als auf
dem Wege der personlichen Empfehlung, so erscheint diese Form
des Arbeitsnachweises hier durchaus berechtigt.

Je hoher die in Frage kommende Stellung ist, um so o&fter
kommt es vor, da nicht der Angestellte sich um den Posten be-
wirbt, sondern dall dieser ihm vielmehr angetragen wird. — Die
erwihnten, mit der Stellenbesetzung auf Empfehlung verkniipften
Schaden fallen bier fort. — Dagegen ist einzuwenden, daB der grofien
Zah] derjenigen, die durchaus zur Verwaltung héherer Posten fihig
waren, aber keinen persdnlichen Firsprecher besitzen, ein Aufriicken
in hohere Stellen, eine Verbesserung ihrer Stellung durch Stellen-
wechsel erschwert wird — nicht allein nur zu ihrem Schaden, sondern
auch zam Nachteil des Handels, dem dadurch die tdchtigsten Kauf-
leute nicht immer ihre volle Kraft widmen kénnen. — Andrerseits
ist aber auch zu befirchten, daB Angestellte in hohe Stellen hinein-
geschoben werden, ohne Ricksicht daranf, ob sie auch die fiir diese
notigen Vorbedingungen erfillen, daB also die Empfehlung zum
Nepotismus ausarte. Ferner kann das Bestreben eines Unternehmers,
fiir sein Unternehmen die tichtigsten Angestellten zu gewinnen, dazu
fihren, der Konkurrenz gute Arbeitskrifte abspenstig zu machen,
um wo méoglich von deren in ihrer letzten Stellung erworbenen Kennt-
nissen der Bezugsquellen und Bezogsbedingungen, der Kalkulation,
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des Absatzes zu profitieren. So wird mitanter aus solchen Griinden
der Stellenwechsel von erfahrenen Einkiufern, gut eingefiihrten Rei-
senden etc. bewerkstelligt, und beispielsweise bei der Errichtung von
Bankfilialen kann man &fter beobachten, dab in deren Direktorium
Personen hineingewdhlt werden, die bisher in irgend einer andern
Bank desselben oder eines Nachbarplatzes eine hohere Stelle be-
kleideten, d. h. auf die Kundschaft Einflub hatten oder diese mit
ihren Gewohnheiten mindestens gut kannten.

Doch trotz solcher Miflbranche erfolgt die Besetzung hoherer
Posten wohl am besten mit Hilfe von Empfehlungen, wie ja diese
Nachweisart trotz mancher Mangel zur Vermittlung von Lehrstellen
ebenfalls geeignet erscheint.

Fir zahlenmaBige Angaben oder auch nor Schitzungen, wie
oft auf diesem Wege Vermittlungen zu stande kommen, fehlt natdr-
lich jeder Anhalt.



